
Beurteilung der Geschäftsanforderungen und Zieldefinition
Identifizierung der Abteilungen und Bereiche, die den größten Nutzen aus MS Copilot ziehen können.
In welchen Bereichen möchten Sie Ihre Produktivität, Effizienz und Effektivität optimieren? 
Definieren Sie zudem konkrete Ziele, die Sie mit der Einführung von Microsoft Copilot erreichen 
möchten. 

Notwendige Lizenzierung 
Microsoft Copilot 365 ist als Add-On zu einem bestehenden Microsoft Cloud-Plan (kommerzielle, 
akademische und gemeinnützige Office 365-Pläne, Microsoft 365-Pläne, Microsoft Teams-Pläne usw.) 
verfügbar.

Überprüfung der Informationsarchitektur
Analyse bestehender Datenablagen und Zugriffskonzepte, da MS Copilot im Kontext des Benutzers 
arbeitet und alle freigegebenen Informationen berücksichtigt – ob beabsichtigt oder unbeabsichtigt.

Governance und Sicherheitsstandards
Ausarbeitung von Leitlinien und Richtlinien für den Einsatz von MS Copilot. Implementieren Sie 
Compliance- und Sicherheitsrichtlinien für Ihren gesamten Tenant.

Klassifizierung von Daten
Bevor Sie MS Copilot einführen möchten, verschaffen Sie sich einen Überblick über den aktuellen 
Stand und identifizieren und schließen Sie technologische Lücken. Zum Beispiel müssen Sie ggf. 
Ihre Hardware oder Software aufrüsten oder neue Sicherheitsmaßnahmen einführen.

Entwicklung einer Einführungsstrategie
Erarbeitung einer schrittweisen Einführungsstrategie, um MS Copilot-Funktionen systematisch für die 
Mitarbeitende verfügbar zu machen.

User Adoption
Unterstützen Sie Ihre Mitarbeitenden durch gezielte Schulungen und Bereitstellung von Onboarding-
Materialien. Bauen Sie dadurch Kenntnisse und Fähigkeiten in Ihrem Team auf, um das volle Potenzial 
der KI zu nutzen. 
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Die TechniData IT-Gruppe ist ein erfolgreicher Service- und Solution Provider. Mit unseren 
Gesellschaften und Partnern bieten wir ein umfassendes Angebot für IT-Infrastrukturen, von IT-
Consulting über IT-Betrieb bis zum IT-Support. .Kernthemen sind Cloud, Managed Services, Netzwerk 
und IT-Security sowie Open Source Solutions und Prozess-Digitalisierung.

Daten und Workloads in der Cloud
Um Microsoft Copilot effizient und sinnvoll zu nutzen, ist es erforderlich, relevante Workloads und 
Services, wie z.B., SharePoint, Exchange oder Teams, in der Cloud zu betreiben.
Ist die Grundvoraussetzung – auch im Hinblick auf die Datenschutzanforderungen – erfüllt? 

SIE BENÖTIGEN UNTERSTÜTZUNG?
Wir begleiten Sie auf Ihrer Reise mit 
Microsoft Copilot 365.

MELDEN SIE SICH BEI UNS!

UNSER TIPP!
Die vorherige Ausarbeitung von 
Anwendungsfällen sowie Best Practices 
mit Prompt-Beispielen erleichtert die 
Einführung.
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